ENS &
Ausfallgebiihr DIEK=

tierarztpraxis

Sehr geehrte Damen und Herren,

da es in unserer Praxis derzeit hiufiger vorkommt, dass Patientenbesitzer zu den geplanten
OP-Terminen nicht erscheinen und diese auch nicht telefonisch absagen, sehen wir uns
gezwungen, fiir nicht wahrgenommene Termine eine Ausfallgebiihr (ca. 1/3 der OP Kosten)
geltend zu machen.

Diese wird fillig, wenn der Termin nicht mindestens 24 Stunden vorher abgesagt wurde.

Vielen Dank fir Ihr Verstindnis.

Vor- und Nachname:

Strafle, Hausnummer:

Postleitzahl, Wohnort:

Mit meiner Unterschrift bestétige ich, die 0.g. Gebiihr in Kenntnis genommen zu haben.

Ort, Datum, Unterschrift Tierbesitzer



